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Abraxas d.o.o., podjetje za ra unalniški
inženiring in consulting
Štrekljeva 8, 1000 Ljubljana, Slovenija,
tel.: 01 421 93 70, fax: 01 421 37 41,
info@abraxas.si

Abraxas Turizem
Celovit turisti ni informacijski sistem

Turisti ni  informacijski  sistem,  ki

vam bo omogo il,  da boste  lahko

ve asa  posvetili  strankam  in

na rtovali boljše aranžmaje.

inkovito  pokriva  potrebe  malih

in velikih turisti nih agencij.

Ker je zasnovan modularno, lahko

vanj poljubno vklju imo funkcije,

ki  jih  potrebujete  in  ga  tako

popolnoma prilagodimo

posebnostim vašega poslovanja.

Turisti ne  agencije  se  na
današnjem  globalnem  trgu
sre ujejo  z  vse  mo nejšo
konkurenco.  Konkuren no

prednost  vam  pomagamo
zagotavljati  s  programskim
paketom  Abraxas  Turizem.  S
celovito  podporo  poslovnih
procesov v vaši agenciji vam bomo
zagotovili  optimizacijo
poslovanja,  skrajšanje  asa
prodaje in bookinga, nižje stroške
in ve ji zaslužek.

Abraxas Turizem celostno pristopa
k  podpori  poslovanja  turisti ne
agencije.  Tako  odvisno  od
izbranega paketa pokriva prav vse

informacijske potrebe agencije.

Turisti ne  agencije  se  na
današnjem  globalnem  trgu
sre ujejo  z  vse  mo nejšo
konkurenco.  Konkuren no
prednost  vam  pomagamo

zagotavljati  s  programskim
paketom  Abraxas  Turizem.  S
celovito  podporo  poslovnih
procesov v vaši agenciji vam bomo
zagotovili  optimizacijo
poslovanja,  skrajšanje  asa
prodaje in bookinga, nižje stroške

in ve ji zaslužek.



V 1.00  18.4.2008 Publikacija je bila sestavljena na osnovi podatkov, ki so bili v Abraxas d.o.o. Ljubljana na voljo na dan priprave. Pri pripravi smo se zelo potrudili, toda kljub temu se lahko kje skriva kakš na napaka, za katero
se vam v naprej  opravi ujemo.  e jo  opazite, vas prosimo, da nas o njej obvestite na elektronski  naslov info@abraxas.si. Pridrž ujemo si pravico do spremembe cen in drugih karakteristik  izdelkov brez predhodne najave.

Podrobnejše
informacije
Za podrobnejše informacije o Abraxas
Turizmuu nas pokli ite na telefon
01 426 60 03, ali obiš ite spletno stran
www.abraxas.si/turizem.

e želite izvedeti ve  o celotni paleti
naših rešitev, obiš ite spletno stran
www.abraxas.si.

Abraxas d.o.o., podjetje za ra unalniški
inženiring in consulting
Štrekljeva 8, 1000 Ljubljana, Slovenija,
tel.: 01 421 93 70, fax: 01 421 37 41,
info@abraxas.si

Abraxas Turizem celostno pristopa k
podpori  poslovanja  turisti ne
agencije. Tako odvisno od izbranega
paketa  pokriva  prav  vse

informacijske potrebe agencije.

Osnovni modul

Osnovni  modul  Abraxas  Turizma  že
vklju uje  adremo  strank  in
partnerjev.

Vgrajeni so razli ni šifranti:

  Splošni  šifranti  zajemajo  seznam
držav, pošt, vrst  in stopenj davkov,

družbe, poslovalnice in podobno.

  Ra unovodsko  blagajniški  šifranti
vsebujejo  podatke  o  pla ilnih

sredstvih, popustih, te ajnicah, itd.

  Turisti ni  šifranti  zajemajo
kataloge,  destinacije,  vrste
turisti nih  storitev,  kapacitete  in

drugo.

Poleg  turisti nih,  vam  šifrant
omogo a  tudi  ponudbo  ostalih,
neturisti nih  izdelkov  in  storitev  v
okviru  posla,  kot  je  naprimer

prodaja knjig ali izposoja koles.

V  osnovnem  modulu  lahko  izdelate
enostaven  turisti ni  aranžma  in  ga
opremite  tako,  da  je  primeren  za

trženje.

Vklju eno  je  vnašanje  pla il  za
zapiranje  terjatev,  kontrola
terjatev  in  pla il  ter  blagajniško

poslovanje.

Modul  omogo a  pripravo  in
izpisovanje vseh dokumentov, ki jih
potrebujete za poslovanje. V sklopu
tega  so  dokumenti  za  stranko,
pogodbe,  voucherji,  predra uni,

ra uni, najave za dobavitelje.

Vklju ena  je  tudi  analiza
poslovanja,  pregled  števila  poslov,

gostov, terjatev in pla il.

Razširjeni modul

Razširjeni  osnovni  modul  vsebuje
nadgradnjo  funkcij  osnovnega
modula.  Z  njim  lahko  vnašate
podatke o prejetih vhodnih ra unih,
analizirate  doseženi  RVC,  vodite
zalogo  neturisti nih  izdelkov,
uvažate  razli ne  te ajnice  in
izdelate  dokumente  v  zvezi  z

zavarovanjem odpovedi potovanja.

Hotelske namestitve

 Modul obsega šifrant hotelov, cenik
hotelskih  storitev,  vodenje
kapacitet,  najave  in  dokumente,
povezane s tem.

Kalkulacije

Bistvena  komponenta  rešitve
Abraxas  Turizem  so  kalkulacije.
Izdelujete lahko kompleksne
aranžmaje, simulirate  vpliv
posameznih  komponent  na  ceno
aranžmaja,  vpliv  na  vaš  RVC.
Definirate  lahko  posebne  prodajne
akcije  (FirstMinute,  LastMinute,

6=7,...)

Vodite  lahko  zaloge  kapacitet

posameznih storitev.

Vodite  lahko  lestvice  in  sistem
provizij  do  dobaviteljev  in
posrednikov. Vnaprej lahko dolo ite
pravila  za  dodeljevanje  provizij  za
posamezne  partnerje,  posrednike,
prodajne  akcije,  provizije  glede  na

koli ino in druge parametre.

Internetno poslovanje

Abraxas  Turizem  lahko  predstavlja
osnovo  za  internetno  poslovanje
turisti ne  agencije.  V  tem  primeru
zagotavlja  podatke  za  promocijo
vaših  aranžmajev  na  spletu  in
omogo a  pregled  kapacitet  in

rezervacije preko spleta.

Integracija

Za  u inkovitejše  poslovanje  smo
dodali  možnost  integracije  z
ostalimi  aplikacijami  ter  uvoz  in
izvoz podatkov. Tako lahko Turizem
integrirate  z  svetovnim  letalskim
rezervacijskim  sistemom  Amadeus
in  s  turisti nim  rezervacijskim
sitemom  CETS.  Uvažate  in  izvažate
lahko podatke o vhodnih in izhodnih
ra unih,  pla ilih,  te ajne  liste.
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O Abraxasu
Podjetje Abraxas d.o.o. je bilo ustanovljeno leta 1990 z namenom ustvarjati
visokokakovostne rešitve in storitve na podro ju razvoja informacijskih rešitev za
podjetja.

Naše rešitve uporabljajo stranke v 25 evropskih državah. Dolgoro no konkuren no
prednost dosegamo s kakovostnimi rešitvami, konkuren nimi cenami in ustvarjanjem
zaupanja naših strank.

Poleg že izdelanih informacijskih rešitev, kot so Turizem, CRM, Boniteta, IP Telefonski
sistem in druge (celoten seznam je na voljo na www.abraxas.si), izdelujemo tudi celovite
informacijske rešitve na klju .

Dodatki

Kot  dodatek  lahko  na  sistem
povežete  brezži ni  dlan nik,  na
katerem  ima  vodi   vselej  na  voljo
ažuriran  spisek potnikov. Dostopate
lahko  tudi  do ostalih  podatkov,  kot
so transfer liste, podatki o poslih in

aranžmajih in podobno.

Grafi ni  vmesnik  omogo a  prikaz
kapacitet  posameznega  objekta  pri
rezervacijah  (npr.  hotel,  avtobus,
letalo) in  asovni prikaz zasedenosti
(npr. razpoložljivost sob po dnevih).
Z  njim  lahko  razporejate  goste  po
rezerviranih kapacitetah (na sedeže

in v sobe) v okviru posla.

Vse  dokumente,  ki  jih  izdelate  v
okviru paketa Turizem,  lahko poleg
pošiljanja  v  papirni  obliki  pošljete

tudi po elektronski pošti.

Na enostaven na in lahko pripravite
serijska  pisma  (mailing)  po  pošti  in
elektronski  pošti  o  ponudbi  in  jih
pošljete  vašim  strankam,  ki  jih
izberete  iz  baze  na  podlagi

poljubnih kriterijev.

Svojim  strankam  lahko  omogo ite,
da se naro ijo na periodi ne novice

o vaši ponudbi.

Šifrant razdalj med kraji z delitvijo
poti  po  državah  (zaradi  razli nega

obra una davkov).

Integracija z ostalimi
programskimi rešitvami

Abraxas  Turizem  lahko  integriramo
z  ostalimi  Abraxas  rešitvami  in
rešitvami  ostalih  proizvajalcev  ter

tako še razširimo funkcionalnost.

V  povezavi  z  rešitvijo Abraxas
Dialog,  lahko  anketirate  vaše
stranke  in  na  ta  na in  spremljate
njihovo  zadovoljstvo,  želje,

mnenja.

Skupaj  z  modulom Abraxas  CTI in
Telefonskim  sistemom  lahko
stranke  kli ete  neposredno  iz  vaše
baze.  Ob  klicu  se  vam  na  zaslonu
pokažejo  podatki  o  stranki,
zgodovina poslovanja s stranko,...

Za  pošiljanje  dokumentov  po
elektronski  pošti,  Abraxas  Turizem
integriramo  z  razli nimi  sistemi

elektronske pošte.

Abraxas Turizem

1. Celovita rešitev

2. Adrema strank in partnerjev

3. Incoming, Outgoing

4. Kalkulacije

5. Booking

6. Anketiranje strank

7. Integracija CTI in tel sistem

8. Vgrajeni razli ni šifranti

9. Delovanje preko spleta

10. Možnost najema kapacitet,

gostovanja,...

11. Modularna zasnova – popolnoma ga
prilagodimo vašim potrebam

12. Oblikovajne (izdelava) turisti nih
aranžmajev

13. Kontrola terjatev in pla il ter

blagajniško poslovanje

14. Priprava in izpis dokumentov

15. Analiza poslovanja, pregled števila
poslov, gostov, terjatev in pla il

16. Vodimo lahko lestvice in sistem

provizij do dobaviteljev in
posrednikov

17. Podpora spletnemu poslovanju

18. Povezovanje z rezervacijskima

sistemoma Amadeus in CETS

19. Uvoz in izvoz podatkov o ra unih,
pla ilih in te ajnih listah

20. Grafi ni prikaz kapacitet in
zasedenosti

21. Pošiljanje dokumentov po

elektronski pošti

22. Priprava in pošiljanje mailingov in
novic

23. Šifrant razdalj
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